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ALTALANOS SZABALYOK
A szakmai program feladata

Encs Varos Onkormdanyzata a raszoruldk részére szocidlis szolgéltatisok korében elldtast
biztosit, alapszolgaltatast miikodtet.
Az alapszolgaltatisok megszervezésével a telepiilési Onkormanyzat segitséget nyujt a
szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakokomyezetikben onallo €letviteliik
fenntartasaban, valamint egészségi allapotukbodl, mentdlis éallapotukbdl vagy mas okbol
szédrmazo6 problémaik megoldasaban.

A szakmai program meghatérozza a vonatkozd jogszabéalyok, az egyedi sajatossagok alapjan
az intézmény szakmai tevékenységét, ezt az [/2000 (I. 7.) SZCSM rendelet (tovabbiakban
rendelet) 5/A § (1) tartalmazza:

a) Szolgaltatas célja,
aa) A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatésa, a létrejové kapacitasok,
a nyvjtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsa,
ab) Mas intézményekkel t6rténd egyiittmiikodés modja,
b) Az ellatando célcsoport megnevezése,
c) Arendelet 2. § 1) pontja szerinti szolgaltatasi elemek koziil melyeket biztositja,
d) Az ellatas igénybevételének modja,
e) A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi modja.

A szakmai program hatalya

A szakmai program a jévdhagyas napjéan 1ép életbe.
A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvéltozasa, médosulasa esetén
szintén mddositani kell.

A szakmai program személyi hatalya kiterjed az ellatottakra, valamint az Intézmény szakmai
miikodtetésében, szolgaltatasai nydjtasdban kdzremiikddo személyekre.

A szakmai program teriileti hatalya Encs Varos kozigazgatasi teriiletén élokre terjed ki.

A szakmai programot nyilvanossagra kell hozni.
A nyilvanossagra hozatal a kvetkez6képpen torténik:
o kifliggesztésre kertil az intézmény hirdet6tablajan.

A szakmai program moédositasakor a nyilvanossagra hozatalrd] ismételten gondoskodni kell.
a) A szolgaltatas célja:

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi III. torvény (tovabbiakban:
Szoc. tv.) 59. és 62. §-ai alapjan a szocialis alapszolgaltatisok keretein belill szocialis
étkeztetés alapszolgaltatast nywjt az onkormanyzat a helyi szocialis rendelet alapjan Encs
varos kozigazgatasi teriiletén €10, életvitel szertien ott tartézkodo lakosok szamaéra.

A szolgaltatds célja, hogy telepiilésiinkén ne legyen ellatatlan személy, illetve minden
részoruld a jogszabalyoknak és a helyi rendeletben szabalyozott modon megfelelé mindségii
ellatast kapjon.



gyogyintézeti kezelést nem igényld, de az alkoholizmusat, kabitoszer-fiiggdségét gyogyitd
igazolt kezelésben, kabitdszer-hasznélatot kezeld mas ellatasban, vagy megel6zo-felvilagositd
szolgaltatdson vett, vagy vesz részt.
Hajléktalansaga miatt raszorult: aki hajléktalannak tekinti magét, és Encs Véros kozigazgatasi
teriiletén lakhatdsa nem megoldott.

3. A létrejovo kapacitasok

Etkeztetés igénybevételével javul az ellatottak szocialis helyzete, a napi szinten elfogyasztott
rendszeres meleg, megfelel6 dsszetétell és valtozatos ebéd megakadilyozza az dtmeneti vagy
tartds nélkiil6zést, ¢hezést ¢és megelézi a rendszertelen vagy hianyos étkezés
kdvetkezményeként kialakulé egészségkarosodast.

Az elmult években egyre nyilvanvalébba vélt Magyarorszagon, hogy a szocidlis biztonsag
megrendiilt. A csaladok széthullasa, a tobbgeneracios egyiittélések megsziinése a jellemzd. A
fiatalok bels6 migracidja, az idések életkoranak meghosszabbodasa az egyszemélyes
haztartasok névekedéséhez vezetett.

Az étkeztetés a szocidlis alapszolgaltatisok egyik pillére, mellyel az otthon, a sajat
lakékornyezetben t6ltstt ido kitolhato.

A hazi segitségnyujtas, jelzorendszeres hazi segitségnyujtds Osszekapcsoldsaval az idds,
fogyatékos ember testi-lelki joléte biztosithato, a krizishelyzet megsziintethetd.

4. Nvujtott szolgaltatas elemek:

Az étkeztetés torienhet.:
- helyben fogyasztassal
- elvitellel
- lakasra szallitassal

A féétkezés altal biztositott energia és tipanyagban dus étel hozzijarul ahhoz, hogy az idés,
egészségkarosodott, fogyatékos, pszichidtriai beteg mindennapjait sajat lakokornyezetében
tolthesse.

Az otthon t6lt6tt idé6 meghosszabbitasa az ellatott szamara megnyugvast, az egészségiigyi
ellatérendszer szdmara kénnyebbséget, a szocidlis szakellatas leterheltségének csbkkenését
jelenti.

Az intézmény a program megvaldosuldsaval igény szerint szocilisan rdszoruld személyt tud
folyamatosan ellatni.

Az étel elkészitése az onkormanyzat tulajdonaban 1évé, milkodtetett f6z6konyhdn torténik. A
konyha betartja a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Encsi Jarasi Hivatal

.....

Népegészségiigyi Osztalya altal el6irt higiéniai és adagolasra vonatkozd szabélyokat.

Tekintettel arra, hogy az idés, illetve nem jo6 egészségi dllapoti emberek szaméra gyakran
nehézséget jelent a konyhadra, illetve az étkezObe valo eljutas, ezért az étel kiszallitasa is
biztositott. Az ebéd kiszallitdsa a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Korményhivatal Encsi
Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztalya altal engedélyezett éthordokban a higiéniai eldirdsok
betartdsaval torténik.

A sziikséges két éthord6 garnitirat az igénylének meg kell vésarolnia.

A szolgéltatast munkanapokon, hétfétol péntekig lehet igénybe venni az igényld 4ltal
valasztott napokon. A téritési dij fizetés targyhot kovetd 10.-e utén térténik.



A kapcsolattartas €s egyiittmiikodés modjai:

e irasban

¢ telefonon

e elektronikus uton
e személyesen

b) Ellatandé célcsoport megnevezése

A népesség eloregedése, a csaladi struktirak valtozasai, valamint a lakossag anyagi helyzete
romlasanak kdvetkeztében megnétt az igény a személyes gondoskodési formak irant.
Telepiiléstinkon a lakossdg korisszetétele kedvezétlen, magas az idGskoriak ardnya. A
munkahelyek folyamatos megsziinése miatt megfigyelheté a fiatalok elvandorlasa. Tébbek
kozott ennek is koszonhetd, hogy ma mar kevéssé jellemzd a t6bb generacid egyiittélése, ami
megneheziti az onmaguk elldtasaban segitségre szoruld idéskoriak gondozasat. Emiatt egyre
novekszik azok ardnya, akik idésen egyediil €lnek. Emellett névekvé tendenciat mutat azok
szama is, akik kiilénbozo testi, szellemi, valamint szocialis problémakkal kiizdenek, és emiatt
segitségre szorulnak.

Ezért szocidlis alapszolgéltatds keretében Encs Véros Onkormanyzata az Encs Véros
kozigazgatasi teriiletén allando lakohellyel, vagy tartézkodasi hellyel rendelkezd raszorulok
részére biztositja a szocidlis étkeztetést. Az ellatds keretében azoknak a szocidlisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésrol kell gondoskodni, akik azt
onmaguknak, és eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani,
kiilondsen: azoknak, akik

e koruk

e egészségi allapotuk

o fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik
e szenvedé€lybetegségiik, vagy

¢ hajléktalansaguk miatt igénylik azt

Az ellatast igénybevevok Iétszama 131 6
Helyben fogyasztja, vagy elviszi: 4616
Lakésra szallitjak: 85 6

2019. oktéber hénapban, - helyben fogyasztassal: 319 adag,
- elvitellel: 411 adag,
- kiszallitassal: 1540 adag keriilt kiadasra.

¢) A rendelet 2. § I) pontja szerint biztositott szolgaltatasi elemek:

Etkeztetés keretein beliil az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 2. §le) pontja szerinti szolgaltatasi
elemet biztositjuk:

o ¢tkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén, szolgaltatondl, egyéb étkezdében vagy
kozteriileten,

1. A feladatellatas médija
Az étkeztetés feladatellatasa a vonatkozo szabdlyzatok szerint torténik.
Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg étel biztositott.




Igénvbevevéi nyilvintartas

A PAX Hailo6zatfejleszt6 - Gondozasi Kozpont a 415/2015. (XII. 23.) Korm. Rendelet a
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartisrél és az orszagos
jelentési rendszerrdl sz016 rendelet értelmében tesz eleget a nyilvantartisi kotelezettségének.
Az adatszolgéltatasra jogosult munkatars (asszisztens) kozremiikodésével, az étkeztetést
igénybe vevére vonatkozd adatokat legkésobb az igénybevétel elsd napjat kévetd munkanap
24 oraig rogziti az igénybevevdi nyilvantartdsban. Ha a szolgaltatds igénybevétele megsziinik,
azt az adatszolgaltatasra jogosult a megsziinést kovetd munkanap 24 6raig rogziti.

Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevéi nyilvantartidsban naponta nyilatkozik arrdl,
hogy a rogzitett személy a szolgaltatast az adott napon igénybe vette-e (napi jelentés), az adott
napot kdveté munkanap 24 ordig.

e.) A szolgaltatasrol sz6106 tajékoztatas helyi modja

Az intézmény az ellatas biztositasa soran eleget tesz tdjékoztatasi kotelezettségének, az
adatkezelés soran el6irt adatvédelemi kovetelményeknek megfeleléen, melyet az Adatvédelmi
Szabalyzat részletesen tartalmaz a GDPR el6irdsainak megfeleléen.

A szoloaltatasokrol sz616 tajékoztatas helvi megjelenése:

Szérélapok

Helyi televizio, sajté kézremiikodése

Erdekképviseleti szervek és civil szerveztek tajékoztatasa
Haziorvosok tajékoztatasa

Oktatasi intézmények, egészségiigyi — szocidlis intézmények értesitése
Polgarmesteri Hivatal hirdet6tablajan valé kozzététel

Kiilonb6z6 szakteriiletek tandcskozésain nydjtott tdjékoztatas

Y V.V V Vv V V¥V

Jogszabalyi hivatkozasok

A szakmai program:

- az 1993. évi IIL térvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol,

- az 1/2000. (1.27.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl,

- a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis
ellatasok igénybevételérol,

- a 29/1993. (II.17.) Korm. Rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
ellatasok téritési dijarol,

- 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsigi nyilvantartasarél és ellenbrzésérdl

- 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocialis rdszorultsag vizsgalatinak és igazolasinak részletes
szabalyair6l

- 9/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

- 8/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzo szemeélyek
adatainak mlik6dési nyilvantartasarol

- Szocialis Munka Etikai Kodexe alapjan késziilt.

- -2018. évi L tv: Magyarorszag 2018. évi kozponti koltségvetésérol

- -369/2013. (X.24.) Korm r: A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasarol €s ellendrzésérdl



1. szamb melléklet

PAX Halozatfejlesztd - Gondozasi Kézpont
Encs, Tancsics u. 2.

MEGALLAPODAS - Etkeztetés igénybevételérsl

mely 1étrejott egyrészrol:
PAX Hilézatfejleszté - Gondozasi Kézpont
(Encs, Téancsics u. 2.), tovabbiakban Intézmény,

maésrészrol az ellatast igénybe vevh — tovabbiakban Elldtott - (illetve torvényes képviseldje,
gondnoka, megbizottja) kdzott az alabbi tartalommal

Az elldtdst igénybe vevéd adatai:

Csaladi és uténeve:

Sziiletési csaladi és utdneve:

Sziiletési hely, ideje:

Anyja szilletési csaladi és uténeve:

Allando lakcime:

Torvényes képviseld / gondnok/ adatai:

Csaladi és uténeve:

Sziiletési csaladi és utdoneve:

Szilletési hely, ideje:

Anyja sziiletési csaladi és uténeve:

Allandé lakcime:

1./ Az ellatas idétartama
Az intézmény az étkeztetést hatdrozott |/ hatdrozatlan id6re biztositja:
20,08V i ho......... napjatol kezdédoden.
Hatdrozott idotartam esetén /ldeiglenes megdllapodds esetén:
20, €V hé ......... napjaval bezarodoan biztositja.
- étkeztetés helyben

- étkeztetés hazhozszallitassal
- étkeztetés elvitellel
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dij befizetése szamlaszamra torténik, illetve a téritési dij atvétele szdmla ellenében torténik.

Téritési dij fizetésére kotelezett:
- az ellatast igénybe vevo,
- a jogosult tartdsara, gondozasara koteles és képes személy.

Ha a kotelezett elmulasztja a téritési dij megadott hatariddn beliili fizetését, az intézmény
irasban felszodlitia 15 napos fizetési hataridd megjelolésével az elmaradt téritési dij
befizetésére.

Amennyiben a fizetési felszolitds nem jar eredménnyel, az intézmény intézkedik az elmaradt
téritési dij behajtasarol.

3./ Ha az étkeztetés a jogosult betegség, korhazi kezelés vagy mas ok miatt nem kivanja
igénybe venni, Uigy a sziineteltetését az intézmény vezetdjének legalabb két munkanappal a
sziineteltetés idopontjat megeldzden irdsban be kell jelenteni.

Ennek elmulasztisa esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl az
ellatas sziineteltetésének kezdetét6l szadmitott 3. munkanaptdl mentesiil. A kotelezett a
tdvolmaradds idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol.
(29/1993.(11.17.) Korm.rendelet 9. § (6) bek.)

4./ Az ellatas megsziintetésének modjai

Az intézményi jogviszony megsziinik:

- az ellatast igénybe vevé mas intézményben torténd elhelyezésével vagy halalaval,

- az ellatast igénybe vevé irasos kérésére, kizos megegyezéssel, az irdsban rogzitett

idépontban,

- amegéallapodasban feltiintetett hatarozott id§ lejartaval,

- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- ha az ellatast igénybe vevé a megallapodésban, foglaltakat stilyosan megsérti.
Amennyiben az ellatds megsziintetésével a jogosult, illetve torvényes képviseldje, gondnoka
nem ért egyet, az erre vonatkozd irasos értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
panasszal fordulhat az intézmény fenntartéjdhoz, Encs Varos Onkorményzathoz.

Az intézményi jogviszony megsziinése (megsziintetése) esetén felek egymadssal elszamolnak.
amely kiterjed:
- afizetendd téritési dijakra, ezek esetleges hétralékaira,
- az intézmény targyi eszkozeiben szandékosan okozott kérokra, vagy az
elszamolasi
kotelezettséggel atvett eszk6zok hidnyaira.

Az ellitist igénvbe vevo tajékoztatisa:
Jelen megallapodésban foglaltakon tilmenden a Gondozasi Kézpont vezetdje tajékoztatja az

ellatottat:

- azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a panaszjog gyakorlasanak maédjarol,

a jogosult jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol,
a Szt. 20.§ (2), (4) bekezdésben foglalt adatok TAJ alapi nyilvantartisban
torténd vezetésér6l Az intézmény az ellatds biztositisa soran eleget tesz
tajékoztatasi kotelezettségének, az adatkezelés soran eldirt adatvédelemi

kovetelményeknek megfelel6en, melyet az Adatvédelmi Szabélyzat részletesen
tartalmaz a GDPR eléirasainak megfeleléen.

5./ Az ellitist igénybe vevd, illetve torvényes képviseléje, gondnoka a fenti
tajékoztatasok és jelen megallapodas 1-4 pontja ismeretében nyilatkozza, hogy:

13



2.szamu melléklet:

Encs Varos Onkormanyzata altal fenntartott

PAX Halo6zatfejleszto- Gondozasi Kozpont

}@TK@ZTET’ES ,
SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

Készitette: Gulyasné Kalapos Monika
intézményvezeto

Jévahagyom a Korméany altal a veszélyhelyzetben alkalmazni rendelt a katasztroéfavédelemrol
és a hozza tartozd egyes torvények modositasrol szold 2011. évi CXXVIIL térvény 46.§ (4)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan.




SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

L.
Altalanos rendelkezések

1. Intézménymegnevezése, cime: PAX Haélozatfejleszté — Gondozasi Kozpont
Encs, Tancsics u. 2. Tel.: 06/46-587-392

Intézmény székhelye: 3860 Encs, Tancsics ut 2.

2. Alapité megnevezése: Encs Véros Onkorményzat (mint jogutéd)
Fenntarté megnevezése: Encs Véros Onkorméanyzata

Feliigyeleti szerv megnevezése:  Encs Varos Onkorményzata Képvisel6 - testiilete
Regisztracios szam: 01-110016/2008-04891

Alapitas idopontja: 1987.07.01.

Az intézmény alaptevékenysége az dllamhaztartasi szakagazat besoroldssal és
kormanyzati funkcié szammal és megnevezéssel:
Allamhéztartasi szakagazat szerinti besorolds: 873000 Idések, fogyatékosok bentlakasos ellatasa.
Alapellatas: 096015 Gyermekétkeztetés koznevelési intézményben

096025 Munkahelyi éikeztetés kdznevelési intézményben

101222 T4amogato6 szolgaltatas fogyatékos személyek részére

102031 Id6sek nappali ellatasa

102032 Demens betegek nappali ellatasa

104035 Gyermekétkeztetés bolesddében, fogyatékosok nappali intézményében

104036 Munkahelyi étkeztetés bblcsddében

104037 Intézményen kiviili gyermekétkeztetés

104042 Csalad és Gyermekjoléti szolgaltatasok

104043 Csalad és Gyermekjoléti Kézpont

107051 Szocidlis étkeztetés

107052 Hazi segitségnynjtas

107053 Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas
Szakositott ellatas: 102023 Idéskoruak tarté bentlakasos ellatasa, Id6sek otthona (28 férdhellyel)

102024 Demens betegek tartos bentlakésos ellatasa
3, Az alaptevékenységet meghatirozo jogszabaly megjelolése:
A PAX Hailozatfejleszté - Gondozasi Kozpont alaptevékenységét a helyi dnkormanyzatokrdl
sz016 2011. CLXXXIX. Tv. 13.§ (1) bekezdés 8.pontja szerint (szociélis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatds és ellatasok) latja el, valamint a szocidlis igazgatsrol és
szocialis ellatasokrél szolo 1993.évi 1L tv, az 1/2000. (1.7) SZCSM rendelet és a szocidlis
ellatasokrol sz616 helyi 6nkorméanyzat rendeletei alapjan végzi.
4, Az étkeztetés milkodési teriilete: Encs varos kozigazgatasi teriilete
5, Gazdalkodas:
A PAX Halozatfejlesztd - Gondozasi Kozpont gazdasagi szervezettel nem rendelkezd
6nalléan miksdo koltségvetési szerv.
A PAX Hal6zatfejlesztd - Gondozasi Kozpont vezetje a képviselé — testiilet altal a
koltségvetési rendeletben jovahagyott intézményi eléiranyzatai felett eldiranyzat felhasznalasi
jogkorrel rendelkezik.
A PAX Halézatfejleszt6 ~ Gondozasi Kozpont Intézményvezetbje a szdmdra a sajat
koltségvetésében meghatérozott elbirdnyzatok felhasznalasaért felel, ezen feliil koételes
feladatai ellatasardl, munkafolyamatai megszervezésérol oly moédon gondoskodni, hogy az
biztositsa a Polgarmesteri Hivatal koltségvetésében a részére megéllapitott el6iranyzatok
takarékos felhasznéalasat.
Szamlavezetd intézményének neve: Kereskedelmi és Hitelbank Rt.
Bankszamla szama: 10402726-50494952-54571004 sz. koltségvetési elszdmolasi szamla.
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5, A munkaltatéi jogkor gyakorléja: PAX Halézatfejleszt6 - Gondozasi Kozpont
Intézményvezetdje.

Az intézményvezet6 akadalyoztatasa, tavolléte esetén az intézményvezet$ helyettes a
munkaltatéi jogkor gyakorldja.

6, Az intézmény és egységeinek bélyegzdje:

(korbélyegzd 1-2): PAX Halozatfejleszt6 - Gondozasi Kézpont 1.
3860 Encs, Téncsics Ut. 2.
(fejbélyegz6 1-2): PAX Halo6zatfejleszté - Gondozasi K6zpont 1.

3860 Encs, Tancsics ut. 2.

I
A Szervezeti és Miikodési Szabilyzat célja, hatilya

A Szervezeti €s Mikodési Szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) meghatirozza a PAX
Halozatfejleszté - Gondozasi Kozpont étkeztetés szolgaltatdsanak miikodését, bels6 rendjét,
szervezeti felépitését, a kiilsé kapcsolatokra vonatkozd megallapitdsokat és azokat a
rendelkezéseket, amelyeket jogszabaly nem utal més hataskorbe.

Az SZMSZ az intézmény szakmai programjaban rogzitett cél- és feladatrendszer racionalis €s
hatékony megvalositasat szabalyozza.

A SZMSZ célja, hogy rogzitse az intézmény adatait és szervezeti felépitését, a vezetd és az
alkalmazottak feladatait és jogkorét, az intézmény miikGdési szabélyait. Feladata a személyes
gondoskodast nyujté folyamatok 6sszehangolasa.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat a fenntart6 jovahagydasa utan Iép életbe.

Az SZMSZ kiterjed az intézmény vezetOjére, az intézmény dolgozoira, az intézményben
miikddo testiiletekre, szervekre, kdzosségekre, az intézmény szolgéltatisait igénybe vevékre.

II1.
Az étkeztetés tevékenysége

Az 1993.évi 111 torvény értelmében a szocidlis alapellatasok egyike az étkeztetés.

A szocidlis szolgaltato kozpontoknak étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérél kell gondoskodniuk, akik azt
onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani,
kiilénosen:

- koruk

- egészségi allapotuk

- fogyatékossaguk, pszichiétriai betegségiik

- szenvedélybetegségiik, vagy

- hajléktalansaguk miatt. (1993. évi III. térvény 62. §.).

Szocidlisan raszorult az a személy, aki:

a) nyugdijban vagy nyugdijszert ellatasban részesiil;

b) egészségi allapota, fogyatékossaga miatt onmaga ellatisat nem képes biztositani és ezt
haziorvosa igazolja,

¢) hajléktalan és ezt hajléktalan igazolvannyal vagy egyéb modon igazolja.

Iv.
Az étkeztetés szolgaltatas ellatotti kore

Az ellatotti kor Encs Varos k6zigazgatasi teriiletén €16, életvitelszertien tartézkodo lakosok.

V.
A szolgaltatas médja

Formaja: szocialis konyhardl tdrténik az ellatas.
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A dolgozok részére rendszeres munkaértekezletet tart, értékeli az elvégzett munkat,

meghatarozza a feladatokat.
Feladatait részletesen munkakori leirdsa tartalmazza.

VIL
A PAX Hailozatfejleszto - Gondozasi Kozpont
munkarendje, a munkavégzés szabalyai

Az Intézmény dolgozoinak tOrvényes munkaideje heti 40 Ora. Egységes, részletes
munkarendjét a vezeté a gondozottak ellatdsanak biztositdsa érdekében ugy allapitja meg,
hogy az ellatéas és a gondozas biztositva legyen.
A munkaviszony, munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszony létrejotte:
Az intézmény az alkalmazottak esetében a belépéskor munkaszerzodésben, vagy hatarozatlan
idejii kinevezéssel hatdrozza meg, hogy az alkalmazottat milyen munkakorben, milyen
feltételekkel és milyen mértékii alapbérrel foglalkoztatja.
Az intézmény feladatainak ellatasara megbizasos jogviszony keretében is foglalkoztathat
kiils6s személyeket.
Az intézmény megbizasi szerz6dést kothet sajat dolgozdjaval munkakoérén kiviil es6 feladatra,
hatarozott idére, atmeneti idoszakra.
Az intézménnyel munkaviszonyban 4116 dolgozok dijazasa: A munka dijazaséra vonatkozd
megallapodadsokat munkaszerzédésben, vagy kinevezési okiratban kell régziteni.
A minéségi vagy mennyiségi tobbletmunkat végz6 dolgozok, valamint nem munkaviszony
keretében folytatott tevékenységért a mindenkor érvényes kozponti eldirasok, a személyes
gondoskodasrol sz616 jogszabalyi rendelkezések, illetve az adojogszabalyok szerint kialakitott
dijazésban, juttatasban, jutalomban részesithet6k.
A munkavégzés teljesitése, munkakéri kotelezettségek, hivatali titkok megorzése:
A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetGje altal kijeldlt munkahelyen, az ott érvényben
1év6 szabalyok és a munkaszerz6désben vagy a kinevezési okmanyban leirtak szerint torténik.
A dolgozé koteles a munkakorébe tartozd munkat képessége szerint, megfeleld
szakértelemmel és pontossaggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tilmenben nem
kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakdre betoltésével osszefiiggésben
jutott todomaésara, és amelynek kozlése a munkaltatra, vagy mas személyre hatranyos
kovetkezményekkel jarhat. A dolgozé munkdjat az arra vonatkozé szabalyoknak és
eléirasoknak, a munkahelyi vezet6je utasitdsainak, valamint a szakmai elvardsoknak
megfeleléen kételes végezni.
Amennyiben adott esetben, jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kételezettség nem all fenn,
nem adhat6 felvildgositast azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindsiilnek, és
amelyek nyilvanossagra keriilése az intézmény érdekeit sértené.
Az intézménynél hivatali titoknak minésiilnek a kdvetkezok:

- adolgozdk személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos adatok

- azellatottak személyiségi jogaihoz fiiz6d6 adatok

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek minésiil. Az intézmény valamennyi dolgozdja
koteles a tudomasara jutott hivatali titkot mindaddig megdrizni, amig annak kozlésére az
illetékes felettesét6l engedélyt nem kap.

VIIIL.
TAJ alapu nyilvantartas kezelése

(415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan.

A asszisztens az étkeztetést igénybe vev6 naploban az aznap ellatisban részesiilék adatait,
kételes a szolgaltatds miikddési helyére behozni annak érdekében, hogy az elektronikus
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XTV. Melékletek

szamu melléklet: szervezeti diagram

szamt melléklet: szervezeti abra

szamu melléklet: szervezeti abra cimmel

szamu melléklet: PAX — Gond. K6zpont szakképzetség megoszlasa
szamu melléklet: hazirend

e e

XV. Zaroé rendelkezések
A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat a Humanagazati Bizottsag hatarozataval 1ép életbe.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot évente feliil kell vizsgdlni és a bekdvetkezett
valtozasokat at kell vezetni.

Encs, 2020. .. A03 LY

Gulydsn®/Kalapos Ménika
%, " Intézményvezetd

g s, w
S~k
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b, szémii melléklet

PAX HALOZATFEJLESZTO - GOI'\IDOZASI K(")poNT LETSZAM ES
SZAKKEPZETTSEG MEGOSZLASA:

1 . DOLGOZOI | SZAKKKPZETTSEG, VEGZETTSEG
CLETSZAM S ST i
SZOCIALIS ALAPELLATASOK
ETKEZTETES
- ASSZISZTENS 176 - SZOCIALIS ASSZISZTENS
HAZI SEGITSEGNYUJTAS , ,
. . - SZOCIALIS GONDOZO
- GONDOZO 4FO S APOLG
CSALAD ES GYERMEKJOLETI
SZOLGALTATAS
, o 256 - SZOCIAIS MUNKAS
-  CSALADSEGITO 1FO - csalad és gyermekvédelmi szakos
pedagdgus
CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOCIALIS MUNKAS
KOPONT 6 FO SZAKVIZSGAZOTT SZOCIAL-PEDAGOGUS
- ESETMENEDZSER 1 FO MENTALHIGIENES
- SZOC.D. ESETMENEDZSER 1 FO N RN
-  TANACSADO 1 FO PEDAGOGUS
- S,ZOCIALIS ASZISZTENS 4FO %EIXIC‘SAOT(?IIX SZAKOS NEVELO
- Ovodai-, Iskolai Szocialis segitd ERETTSEGI
JELZORENSZERES HAZI
SEGITSEGNYUJTAS
- GONDOZONO 2FO - SZOCIALIS GONDOZO-APOLO
TAMOGATO SZOLGALAT
- TERAPIAS MUNKATARS 1 FO - SZOCIALIS MUNKAS
- SEGITO 2FO - SZOCIALIS GONODOZO-APOLO
- GONDOZO/gépkocsivezets/ 1 FO - GEPI FORGACSOLO
NAPPALI ELLATAS , ,
- TERAPIAS MUNKATARS ASSZISZTENS
SZAKOSITOTT ELLATAS
IDOSEK OTTHONA , ,
- . 1 FO - SZAKVIZSGAZOTT SZOCIAL-
- INTEZMENYVEZETO " PEDAG ('), GUS
- GAZDASAGI UGYINTEZO 1FO - ERETTSEGI
- APOLO 8 FO - SZOCIALIS GONDOZO ES APOLO
- ALTALANOS APOLO ES
ASZISZTENS
- APOLO
- GEPKOCSIVEZETO 1 FO - MG-ISZAKKOZEP ISK.
- TAKARITO/MOSONO 2 F('? - 8 ALTA;ANQS
. ORVOS 1FO - BELGYOGYASZ
(heti 40ra)
- KARBANTARTO 1 FO - IPARI SZAKMUNKAS
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5. szamu melléklet:

Encs Viros Onkormanyzata sltal fenntartott
PAX Halozatfejleszt6- Gondozasi Kozpont

ETI;EZTETES
HAZIREND

Készitette: Gulyasné Kalapos Monika
Intézményvezet6

Jovahagyom a Kormany altal a veszélyhelyzetben alkalmazni rendelt a katasztrofavédelemrol
¢s a hozza tartozd egyes torvények modositasrol sz616 2011, évi CXXVIIL torvény 46.§ (4)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjén.




A hézirend célja, hogy meghatérozza az étkeztetést, mint alapszolgaltatasi forma belsd rend;jét
és tdjékoztasson az alapvetd szabalyokrol. E szabélyok ismerete és elfogadasa feltétleniil
sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos 1égkorben élhessiink és dolgozhassunk. A Hézirend
mindannyiunk szaméara egyforman iranymutatd, megkéveteli a kozosségi 1ét altalanos
szabalyainak megtartasat, az intézeti vagyon védelmet, a lakok és a személyzet egymas irdnti
ko6lesonds megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkajukat ennek szellemében kotelesek
végezni. A Héazirend hatdlya kiterjed az ellatast igénybe vevdkre, az intézmény
alkalmazottjaira, az ellatast igénybe vevd, az Id6sek Otthona épililetében tartézkodd
hozzatartozokra, kisérGkre.

Az intézmény fenntartéja: Encs Véaros Onkorményzata

3860 Encs, Pet6fi ut 75.
Megnevezés: Etkeztetés
Ellatasi teriilet: Encs Véros kdzigazgatési teriilete

I. Az ellatast igénybevételének médja

Az ellatdst igénybe vevOt/térvényes képvisel6jét a szocidlis ellatds igénybevételének
feltételeir6l, az eljaras menetérdl tdjékoztatja az intézményvezetd.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok igénybevétele Onkéntes, az ellatast
igényld, illetve térvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik,
melyet formanyomtatvanyon kell benytjtani az intézmény vezetdjéhez. Ha az ellatést igényld
személy cselekviképtelen, a kérelmet, illetve inditvanyt az érintett személy véleményét
lehet3ség szerint figyelembe véve a térvényes képvisel$ terjeszti el6. A korlatozottan
cselekvOképes személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével
vagy ha e tekintetben a birdsag a cselekvOképességét nem korlatozta 6nalldan terjesztheti €ld.
A kérelemhez csatolni kell a jovedelem nyilatkozatot, raszorultsagot igazolé dokumentumot.
Ezt kévetben az intézményvezetd az ellatast igénybe vevot értesiti az elldtds igénybevételének
kezd6 idépontjardl, a téritési dij Osszegérdl, a téritési dij fizetési maodjardl, helyérdl, idejérol,
valamint a jogorvoslati lehet6ségrél. Az intézményvezetdje az intézményi jogviszonyt létesitd
megallapodés egy példanyat atadja az ellatott részére.

Ha az ellatott betegség vagy mas ok miatt nem kivanja igénybe venni az ellatast, a
tavolmaradast az intézményvezetOnek - tavollétében a asszisztensnek legalabb két
munkanappal a tdvolmaradast megel6zden irasban be kell jelentenie.

I1. A feladatellatas szakmai tartalma

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen megszervezhetd az étel:

- kiszolgaldsaval egyidejli helyben fogyasztassal

- elvitelének lehetové tételével

- lakésra szallitdsaval.
Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt biztositunk. Ha az
étkezésben részesiilé személy egészségi allapota indokolja, a haziorvos javaslatdra az ellatast
igénybe vevé részére diétas étkeztetés kérheto.
Az étel helyben fogyasztasa esetén biztositjuk a szolgaltatdst igénybe vevok szdmanak
megfelelden:

- kézmosasi lehetbséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet

- evoeszkdzoket €s étkészletet

- az étkezés kozos ebédlbben egyéni talaldssal torténik, amelytdl csak az egészségi

allapot romlasa esetén lehet eltekinteni
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Az igénybe vevok, valamint alkalmazottainak egyméshoz valo viszonya a személyiség
tiszteletére épiil, mely alapjan a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés és ésszerii hatarokig
a tolerancia.

» Az ellatast igénybe vevék alkotmdinyos jogait az intézmény alkalmazottai és az
ellatottak egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilén felhivjuk a figyelmet
egymads személyi tulajdonanak kdlesonds tiszteletben tartasira

e Mindenkivel szemben kovetelmény, hogy az ellatds igénybe vétele soran az altaldnos
jogi- és szokdsnormak betartdsa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, lehetdség szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegye
igénybe.

o Az ¢étkeztetést igénybe vevdi az intézmény bizonyos helyiségeit (pl. tarsalgok,
folyosdk, ebédld) szabadon hasznélhatjak.

e A Hazirend slilyos megsértésér6l abban az esetben van szo, ha az ellatott tirsai
nyugalmét magatartasdval tartésan zavarja, illetleg az intézmény alkalmazottjaival
szemben durva, agressziv viselkedést mutat.

V. Az ellatisban részesiil6 személyek egymas kozotti, valamint a hozzitartozéikkal
valé kapcsolattartas szabalyai

Az étkeztetést igénybe vevOk egymds kozotti korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak
kapcsolataikat ellatott-tarsaikkal, illetve az id6sek otthona lakéival. Az egymds kozétti
kapcsolattartas soran azonban kérjiik betartani az ,,IV. Egyiittélés szabalyai” cimii fejezetben

leirtakat.
VI. Behozhaté személyes hasznalati targyak

A PAX Halézatfejlesztd - Gondozasi Kozpont minden olyan eszkdzt, felszerelést ingyenesen
biztosit, amely az étkeztetéshez sziikséges. Ugyanakkor az intézménybe korlitozds nélkiil
behozhatok azon személyes hasznalati targyak, amelyek az étkeztetés igénybevétele sordan
sziikségesek, amennyiben az altalunk biztositott eszk6zoket az ellatott nem kivanja hasznélni
(pl. evbeszkdz, szalvéta).

Nem hozhatéak be az intézménybe olyan tirgyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €16k, tartézkodok életére, egészségére és testi épségére.

Ilyen targyak kiilonosen:

- robbandanyagok, robbandelegyek, robbandszerek, pirotechnikai eszk6zok

- lofegyverek, 16szerek
- héztartasban hasznalt szokdsos méretiinél nagyobb szir6- és/vagy vagbeszkozok

Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy valaki ilyen, veszélyt jelentd targyat tart
maganal, koteles azonnal jelenteni a PAX Hélozatfejleszté - Gondozasi Kézpont vezetdjének.

VII. Erték- és vagyon megérzés

Az étkeztetés soran értékeket €s vagyontargyakat nem Orziink meg. A személyes hasznélatban
1évo targyakeért tulajdonosuk felel. Kériink mindenkit, hogy csak a személyes sziikségletnek
megfelel6 mértékben tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat.

VIII. Tisztalkodo szerekkel valé ellatas
Helyben fogyasztas esetén lehetdséget biztositunk:
- kézmosasra
- nemenként elkiilonitett illemhely igénybevételére
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XII. Nyitva tartas

HEétf6 - csiitortok: 7. 30 — 16. 00 (Munkakozi sziinet: 12. 00 — 12. 20)
Péntek: 7. 30 — 13. 30

XIIL
Vegyes rendelkezések

A héazirendben nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozd jogszabalyok az irdnyadok.
A hazirendet mindenki koételes megtartani, annak betartasaval az intézmény zavartalan
miikodését elosegiteni.

A hazirend az intézményben jol 1athato helyen keriil kifiiggesztésre.
A hazirend 2020. ................. vel 1ép hatalyba, hatdlyon kiviil helyezve az ezt megel6zden

keletkezettet.

Encs, 2020. ...... 009 &1

............................
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